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1.1 ZDRAVSTVENI TURIZAM OPCENITO

Zdravstveni turizam teSko je definirati zbog raznorodnosti usluga koje obuhvaca. On
predstavlja skup svih usluga i aktivnosti koje se ticu zdravlja, od wellness i spa tretmana,
preko struénog i kontroliranog lijeCenja prirodnim ljekovitim tvarima pa sve do usluga,
jednostavnijih i kompleksnijih, s podrucja stomatologije, ortopedije, plastiCne kirurgije itd.
Zdravstveni turizam jedan je od najstarijih specificnih oblika turizma u okviru kojeg se
struéno i kontrolirano koriste prirodni ljekoviti Cinitelji i postupci fizikalne terapije u cilju
oCuvanja i unapredenija zdravlja, te poboljSanja kvalitete Zivota. Osnovu zdravstvenog turizma
Cini koriStenje prirodnih ljekovitih Cinitelja koji mogu biti morski, toplicki i klimatski. S
obzirom na konstantno opadajucu kvalitetu suvremenog Zivota uzrokovanu stresom i
zagadenjem, zdravstveni turizam poprima sve zna€ajniju ulogu u revitalizaciji psiho-fizickin
sposobnosti Covjeka.

1.2 EKONOMSKI POKAZATELJI

Zdravstveni i wellness turizam su proizvodi koji na globalnoj razini rastu po stopi izmedu 15%
i 20% godiSnje. Zbog blizine velikim trziStima, prirodne ljepote, povoljne klime, sigurnosti
zemlje, duge tradicije, konkurentskih cijena i opcenito dobre reputacije zdravstvenih usluga,
Hrvatska ima komparativne prednosti za razvoj ovog oblika turizma.

RaspoloZivi podaci ukazuju na to da su proizvodi zdravstvenog turizma 2010. godine na
globalnoj razini generirali prihod od oko 200 milijardi ameri¢kih dolara. S obzirom na trend
starenja populacije, ali i rastucu orijentaciju prema 'zdravom Zivotu' i zdravstvenoj prevenciji,
oCekuje se da Ce zdravstveni turizam biti jedan od glavnih motiva putovanja u budu¢nosti.

MARKET DRIVER - QUALITY

= Mast advanced technology
= Beftar quality care for medically necessary
procedures

Quicker access for medically necessary
proceduras

= Lower cost care for madically necassary
procedures

= Lower cost care for discretionary
procedures

'Pokazatelj vaznosti zdravstvenih usluga u turizmu (podatak uzet na uzorku 50000 ispitanika diliem Europe)'

Medicinski turizam je najbrze rastuci segment u kojem je Hrvatska cjenovno vrlo
konkurentna, pogotovo ulaskom u EU. Najveci potencijal imaju stomatologija, plasti¢na
kirurgija, ortopedija, fizioterapija i talasoterapija te produZeni boravak stranih gostiju
starije dobi. Ulaskom u EU, inozemni pacijenti se mogu lijeCiti u naSim ustanovama i
potom refundirati troSak od svoje osiguravajuce kuce. Kljucni koncepti za koje se
oCekuje da ¢e biti sve vazniji u oblikovanju ponude zdravstvenog turizma ukljucuju
'inovativno', ‘autenticno’, 'zeleno' i 'holisticko'.

Prednost Hrvatske je kombinacija dostupnosti, izvrsne medicinske usluge, konkurentnih
cijena i ugode boravka u turisticki orijentiranoj zemlji. Hrvatska je posebno
prepoznatljiva kao nova destinacija za turisticku talasoterapiju.

[ Medical tourism — ECONOMY / OPPORTUNITIES J
CROATIAN
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'Brojcani pokazatel posjecenosti turista iz cifelog svijeta na temelju istraZivanja iz 2008. godine'

PokretaC zdravstvenog turizma lezi u danaSnjem nacinu Zivota. Ubrzan i stresan Zivotni
ritam, ekoloSka zagadenija i nezdrava prehrana nasa su svakodnevica. U tim uvjetima sve
je veci zahtjev da suvremeni Covjek svoje slobodno vrijeme i putovanja iskoristi i za
unapredenje svog zdravlja u najSirem smislu. Kao dobar primjer navedenog jest
potraznja za sadrzajima koja ukljucuju wellness i spa tretmane, a koja je u stalnom
porastu.

Tako ¢e se kao ciline skupine javiti npr. gosti trece dobi, pojedinci koji boluju od
kroni¢nih nezaraznih bolesti (alergije, dermatoze ...), poslovni ljudi (antistres programi,
programi ljepote..), te korisnici ostalih programa prevencije. Ne bi trebalo zanemariti
niti ponudu do sada pretezito prisutnih programa rehabilitacije i ljeCenja jer Ce ove
ciline skupine u koristenju tog tipa zdravstveno-turistickog proizvoda i usluga uvijek
imati potporu javnih i privatnih (domacih ili stranih) zdravstvenih fondova.

[ Medical tourism — ECONOMY / OPPORTUNITIES ]
CROATIAN

MEDICAL
TOURISM

[ Patient Demand, Outhound Tourism ]
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'Predvidanja porasta potraZnje za smjestajem koji nudi zdravstvene usluge u drugim zemijama (izvor:Deloitfe
centar za zdravstvenu dijagnostiku) '

Potencijalni korsinici zdravstvenih i wellness usluga( Ipsos Public Affairs, 2013.)

o Emply nesters (radno aktivni ljudi Cija su djeca napustila roditeljski dom i Zive
samostalno; 50-65 godina) - karakterizira ih to Sto putuju tijekom cijele godine,
Cesto spajaju posao s odmorom te su skloni holistiCkom pristupu Zivotu
(wellness, zdrava hrana, aktivnosti i revitalizacija). Nisu cjenovno osjetljivi, na
putovanjima se nagraduju, temeljito se pripremaju za putovanja.

e /latna dob (umirovljenici bez ve¢ih zdravstvenih problema, 65+ godina) - rije¢
je o skupini koja joS§ uvijek aktivno putuje, a zainteresirani su za obilazak glavnih
atrakcija. Cijene udobnost smjestaja, a za starije medu njima bitna je dostupnost
medicinske skrbi. Cjenovno su osjetljivi, putuju preteZito u proljece i jesen.

o DINKS (parovi s dvostrukim primanjima, bez djece) - karakterizira ih Cinjenica da
imaju novaca, ali su vremenski vrlo ograniCeni. Interesiraju ih kratki odmori te
oblici i sadrZaji putovanja kojima se nagraduju. Segment nije cjenovno osjetljiv.

CROATIAN
MEDICAL
TOURISAM
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‘Shema funkcioniranja Hrvatskog zdravstvenog turizma '

[ Croatian Medical Tourism = BUSINESS MODEL ]
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2.1 HRVATSKI POTENCIJALI

NaSa se zemlja moZe pohvaliti izuzetno ocuvanim prirodnim potencijalima, poput kvalitetnog
zraka, bujne i raznolike vegatacije, mora, termalnih voda, ljekovitog blata, koji u kombinaciji
s blagom klimom i sunCevom svjetloS¢u pruzaju blagotvoran u¢inak na zdravlje. Spomenuta
su obiljeZja bila prepoznata joS krajem davnog 19. stoljeca, otkada seze dugogodisnja
tradicija zdravstvenog turizma u Hrvatskoj. Naime, ve¢ tada su primjerice utemeljena
ljecilista u Crikvenici, Velom LoSinju, Opatiji i Rovinju.

Hrvatska se takoder istiCe kvalitetom svojih medicinskih usluga i stru¢nog kadra. Ako tome
pridodamo modernu opremljenost te pristupaCnost cijena, ne treba Cuditi Sto sve veci broj
stranih turista svoj odmor u Hrvatskoj koristi i za zadovoljenje odredenih medicinskih
potreba.

Ni Hrvatska, ni Split, se jo$ ne ubrajaju u centre zdravstvenog turizma, no prema
procjenama inozemnih stru¢njaka imaju visok potencijal rasta ove grane industrije zbog
cijena, polozaja i klime. Nedavno je agencija Reuters u reportazi procijenila da ¢e ova
grana industrije u nas rasti po stopi od dvadeseteak posto godisnje. To je posljedica sve
brojnije starije, ali situirane populacije u Zapadnoj Europi. Komparativna prednost
Hrvatske nad isto¢noazijskim i juznoafriCkim suparnicima je blizina zapadnoeuropskim
metropolama.

Hrvatsko priobalje je posebno prepoznatljivo kao nova destinacija za turistiCku
talasoterapiju. Povijesno promatrano, talasoterapija je uvijek igrala zanacajan segment
ponude u sustavu zdravstvenog turizma zbog mogucnosti koju pruza u prevenciji bolesti
danasnjice.

2.2 REFERENTNI PRIMJERI

Hrvatska ljeciliSta sadrzajno se profiliraju i trziSno specijaliziraju (specificnost prirodnog
ljekovitog Cinitelja, kvaliteta medicinskih programa, holisticki pristup zdravlju i sl.) kako
bi se smanjila njihova poslovna ovisnost o korisnicima HZZO sustava te kako bi se u
veéoj mjeri privukla platezno sposobna turistiCka potraznja, ukljucujuci osiguranike
domacih i inozemnih druStava zdravstvenog osiguranja.

2.2.1 Bolnica za medicinsku rehabilitaciju 'Biokovka', Makarska

Hotel Biokovka se nalazi odmah uz more, okruzena borovom Sumom, s vlastitom plazom,
udaljena svega petnaest minuta Setnjom od centra Makarske.

Smjestaj hotela se dijeli u dvije skupine, turistiCki i zdravstveni. Otprilike polovicu
kapaciteta hotela koriste zdravstveni osiguranici HZZ0-a ili ambulantni pacijenti koji
imaju placenu terapiju ali sami placaju smjestaj u hotelu. Ostatak smjeStaja je na
raspolaganju za slobodne korisnike koji sami placaju smjeStaj. Ljeti je hoel vecinom
rezerviran za slobodne korisnike koji tijekom sezone turisticki posjecuju Makarsku, dok
tijekom ostatka godine smjeStaj hotela pune gosti koji primarno koriste zdravstvene
usluge.

Instituciji gravitira velik broj ljudi s podrucja Splita i Dalmacije. Vremenski period Cekanja
za prijem u bolnicu je do mjesec dana. Dobra prometna povezanost sa Splitom i
okolicom omogucuje 'Biokovki ' maksimalno pruzanje svih usluga i u hitnim situacijama.

‘Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju BIOKOVKA, Makarska'

Osim aktivnog odmora Biokovka nudi usluge lijeCenja i rehabilitacije:
- kronicnih degenerativnih bolesti lokomotornog sustava
- stanja poslije ortopedskih i neurokirurSkih operativnih zahvata
- upalnog reumatizma
- neuromuskularnih bolesti

Hotel raspolaze modernom opremom za pruzanje svih terapeutskih usluga:
aerosolterapijom, bazenima za hidroterapiju, kinezioterapijom, masazom (suhom i
podvodnom), elektroterapijom, magnetoterapijom i inhalacijom, pod stru¢nim
nadzorom visoko kvalificiranog osoblja.

Hotel trenutno ima ukupno 181 zaposlenika, i to 57 zdravstvenih djelatnika i 124
administrativno, ugostiteljskih i tehnickih djelatnika.

2.2.2 Thalassotherapia Opatija

Thalassotherapia Opatija postala prvi i jedini Referentni centar za zdravstveni turizam i
medicinski programirani odmor Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske, a izgradnja
modernog ThalassoWellness centra u drugoj polovici 2005. godine, jedan je od
najznacajnijih dogadaja hrvatskog zdravstvenog turizma ovog desetlje¢a, jer po prvi puta
U Hrvatskoj implementira potpuno specificnu, novu granu wellnessa - medicinski
wellness, koji, vrednujui autohtone, prirodne resurse, vraca interes izvornim
preventivnim i kurativnim oblicima ljeCiliSnog turizma kroz suvremene postavke
tehnologije i medicinske prakse novog tisucljeca.

'Smjestajni dio Thalassotherapie Opatija'

Thalassotherapija Opatija sadrzi brojne zdravstvene programe kao $to su npr. preventivni i
rehabilitacijski  kardioloSki program, fiziatrijski programi, dermatoloSki program,
psihologijski program, program zdravstvene skrbi sportasa i drugo.

Potrebno je naglasiti blizinu Klinickog bolni¢kog centra u Rijeci i Ortopedstke bolnice u
Lovranu, jer su to pretpostavke zadovoljenja standarda potpune kvalitete i u segmentu
zdravstvene usluge, kao integralnog dijela ukupnog zdravstveno-turistickog proizvoda.

Bitno je spomenuti i Rehabilitacijski centar Kalos u Veloj Luci na otoku Korculi. Centar
godiSnje omoguci rehabilitaciju za priblizno 3500 korisnika zdravstvenog osiguranja, od
kojih ih je 44% gotovo nepokretno i treba im veliki stupanj stalne njege.

Centar posjeduje uredene i moderne prostorije za okupacionu terapiju veliku dvorana za
kinezioterapiju, sadrzaje za fizikalnu terapiju, tretmane blatom | parafinima i nekoliko
bazena za razne oblike hidroterapije. Kako bolnica od 2004. Suraduje s Medicinskim
fakultetom u

Splitu, studentima 5.godine omogucéava ucenje i praksu u fizikalnoj i rehabilitacijskoj
medicine.
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3.1 PROCES REHABILITACIJE

Proces rehabilitacije poCinje pregledom kod specijalista u bolnici (npr. spec.
neurologije, spec. ortopedije ili spec. traumatologije) koji preporucuje fizikalnu terapiju.
Pacijenti zatim kod lijeCnika obiteljske medicine dobiju uputnicu za rehabilitacijski
centar.

Rehabilitacijski centar kao dio obavezne infrastrukture ima ambulantu u kojoj pacijenti
nakon pregleda od strane dezurnog fizijatra dobivaju odgovarajucu fizikalnu terapiju
(viezbe u vodi, elektroterapije, masaze i sl.) Fizioterapeuti vrSe terapiju dok fizijatar
nadgleda proces i napredak.

Rehabilitacijski centri su najCeSc¢e podijeljeni na smijeStaj za pacijente koji su u
potpunosti osigurani preko HZZ0-a te ne placaju smijeStaj ni terapiju. To se najcessce
odnosi na pacijente s tezim tjelesnim ozljedama | kroninim bolestima koji imaju
odobrenje od strane HZZ0-a za odredenu terapiju. HZZO takoder odreduje i trajanje
same terapije za odredenu dijagnozu.

Druga vrsta smjeStaja je rezervirana za sve slobodne korisnike hotela koji su djelomicno
ili nisu uopCe osugurani preko HZZ0-a, Sto znaCi da sami placaju smjestaj. To su
najéeSce pacijenti iz susjedne Bosne | Hercegovine, ali se ulaskom u Europsku Uniju
situacija bitno mijenja te se otvaraju velike mogucénosti za udomljavanje pacijenata iz
ostatka Europe.

Problem postojecih centara (npr. Biokovka, Makarska...) je taj Sto su smijeStajne
jedinice koje su namijenjene za osiguranike HZZ0-a Cesto zapuStene i ne donose
nikakvu dobit hotelu, dok se znatno ulaze u ostatak smjeStaja koji se placa. Bitno je
napomenuti i kako HZZO odobrava mali broj doznaka za rehabilitaciju tj. odobrava ih
samo za teza klinicka stanja zbog nedostatka financijskih sredstava. Stoga se velika
prilika nalazi u usmjerenju prema inozemnim pacijentima koji bi privuceni kvalitetom
usluge placali smijestaj u nasim centrima.

BOLNICA

PREGLED
(specijalist)

UPUTNICA
(liecnik obit. med.)

REHABILITACIJSKI CENTAR-
AMBULANTA

PREGLED
(fizijatar)

4

SMJESTAJ SMJESTAJ
HZZO osiguranici slobodni korisnici
TERAPIJE
(fizioterapeut)

ZAVRSETAK LIJECENJA / BORAVKA

‘Shema procesa rehabilitacije'

3.2 SADRZAJI REHABILITACIJSKOG CENTRA

Razne studije su pokazale da je boravak pacijenata u rehabilitacijskim centrima uvelike
pripomogao oporavku pacijenata i rezultirao povecanjem njihove funkcionalne
nezavisnosti na kraju njihova lijeCenja. Takoder pokazuje da diferencijacija stanja
pacijenata na pocetku lijeCenja pripomaze reorganizaciji zdravstvenog turizma na
hrvatskoj obali te osnivanju rehabilitacijskih ustanova, te ukazuje na to da hrvatsko javno
zdravstvo dobro funkcionira po pitanju odredivanja bolesnika kojima je potrbna
stacionarna njega.

To su pacijenti sa post-operativnim miSicnim i koStanim stanjima i pacijenti s
odredenim sr¢anim stanjima.

3.2.1 Tipovi lijeCenja u rehabilitacijskim centrima

- Kod klimatoterapije povoljan u€inak imaju klimatski uvjeti i elementi
karakteristicni za neko podrucje. Pod klimatske ljekovite Cinitelje spadaju
promjena klimatskog mjesta, kvaliteta zraka, suncevo zracenje.

- LijeCenje morem ili talasoterapija primjenjuje terapijsko djelovanje mora |
primorja. Pod morske ljekovite Cinitelje spada morska voda, alge, Setnice, biljni
pokrov, pijesak, solanski peloid, morski peloid, kvaliteta zraka, klima. Strutna
talasoterapija provodi se pod lijeCniCkim nadzorom, a samostalna izvan
zdravstvenih ustanova po preporuci lijecnika.

- Kineziterapija predstavlja terapiju pokretom, odnosno odredenim vjezbama.
Zavisno od toga Sta je povrjedeno primenjuju se odredene vjezbe svrstane po
grupama. U prvoj grupi su vjezbe za oCuvanje obima pokreta, viezbe za oCuvanije i
jaCanje miSi¢ne snage i vjezbe za oCuvanje miSicne izdrzljivosti. Na taj se nacin
istovremeno ublaZava bol i smanjuje deformitet. Za sve ove vjezbe treba strpljenja
i puno upornosti pacijenta, fizijatra i fizioterapeuta. Grupne kineziterapijske vjezbe
i grupne vjezbe u terapijskom bazenu uz glazbu su vrlo relaksirajuce, ucinkovite i
zahtijevaju od korisnika druStvenu interakciju, $to je izvrsno u stavranju
pozitivnoga ambijenta u Ustanovi.
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- Hidroterapija obuhvaca vanjsku ili unutradnju upotrebu vode u svrhu lijeCenja bolesti ili
traume

- Terapijski bazen
- Elektroterapija je koriStenje elektricne energije u svrhu lijecenja.
Termin se takoder primjenjuje za koriStenje elektrine struje u svrhu ubrzanja
zacjeljivanja rana i ubrzavanje oporavka od ozljeda, te kao stimulacija miSicnog
sustava u procesu rehabilitacije. Osim toga, pojam “elektroterapija” ili

“elektromagnetska terapija” ¢esto se primjenjuje i u praksi koriStenja alternativnih
medicinskih uredaja i tretmana.

Op¢i fizioloSki uinci hidroterapije:

- Respiratorni sustav - disanje postaje brze i dublje

- Kardiovaskularni sustav - puls, krvni tlak, kontraktilnost miokarda

- Zivéani sustav - utjecaj na nociceptore

- Poprecno-prugasti misic - hladnoca povecava tonus i snagu misica, sprjeCava
umor; toplinski postupci toniziraju misic¢, dugotrajna primjena smanjuje napetost
miSica

- Temperatura tijela

Hidroterapijski postupci:

- Hidrotermicki postupci (dominantno toplinsko djelovanije): kupke polijevanje,

oblozi

- Hidrokineticki postupci (mehanicko+toplinsko djelovanje): tuSevi, vrtlozne
kupke, podvodna masaza
Hidrokemijski postupci (toplina+mehanicko djelovanje+ kemijska tvar)
Hidroelektricni postupci (toplina+ucinak istosmjerne struje)
- Sauna

- Hauffeove kupke - u vodu pocetne temperature cca 36 st. dodaje se vru¢a voda
tijekom pola sata (do ukupne temp. od 39 st.); izaziva hiperemiju

— ———
g U e
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4. ZAKLJUCAK

Vrste hidroterapije:
Ocito je kako zdravstveni turizam poprima sve znaCajniju ulogu u podizanju kvalitete
suvremenog Zivota te kao takav postaje jedan od glavnih razloga putovanja u druge
zemlje. Hrvatska nesumnjivo posjeduje ogroman potencijal za razvoj tog oblika turizma
Sto je prepoznala i sama Vlast u drZavi koja i potiCe daljni razvoj ovakve turisticke
ponude. Kvalitetni zrak, bujna i raznolika vegatacija, more, termalne vode, ljekovito blato
i blaga klima kao neizostavni prirodni resursi u kombinaciji sa kvalitetnom medicinskom
uslugom i pristupacnim cijenama ¢ine ovo podru¢je najplodnijim tlom za ubrzani razvoj
zdravstvenog turizma.

- Vrtlozne kupke - voda se stalno giba (topla/hladna uz kontrolu temperature),
mogu se dodati aditivi; pokretanje vode i zraka regulirano je turbinom ili
vodenom crpkom; odabir temperature (36-40 st.); prosje¢no trajanje oko 20
minuta

Dajljnja apartmanizacija se pokazala kao kratkoroCno rjeSenje za brzu zaradu pojedinaca
od koje drzava nema nikakve koristi. Obogaéivanjem turisticke ponude veé navedenim
sadrzajima hrvatski turizam ne bi ovisio samo o ljetnim mjesecima ve¢ bi se ponuda
mogla proSiriti na Citavu godinu. Povecanje broja gostiju bi doprinjelo i razvoju pratecih
oblika turizma, Cime bi se popravila i ekonomska slika Hrvatske.

Zdravstveni turizam je buduénost Hrvatske koja tek mora biti otkrivena uz odgovarajucu
potporu Vlasti, ali i struke ¢ime bi Hrvatska mogla postati Europski i svjetski centar tog
oblika turizma.

- Podvodna masaZa - mlaz vode ili zraka ispod vodene povrSine s tlakom 2-4
ka/cm? koji se usmijerava pod odredenim kutom; udaljenost od mlaza vode
iznosi oko 20 cm; postupak traje oko 20 minuta

- Hubbardov tank - omoguceno je uranjanje cijelog tijela uz mogucnost pune -
abdukcije ruku i nogu; omogucuije lijeCenje cijelog tijela (osobito pri
rasteretnom vjezbaniju, stajanju/hodanju; vjezbe hoda/ravnoteze kod neuroloskih
oboljenja;
spinalne ozljede
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1.1 RAZVOJ ZNJANA

Gradski kotar Znjan tema je brojnih rasprava biviih i sadasnje gradske vlasti jer se njegov
potencijal i povoljna pozicija na jugoisto¢nom dijelu grada Splita iskoriStava u sasvim druge
svrhe od predvidenog.

Prije posjeta pape Ivana Pavla Il. Splitu, prije 15 godina, nasute su Znjanske Skrape i
pretvorene u plato na kojem se okupilo pola milijuna vjernika koji su doSli doCekati poglavara
Katolitke crkve. Znjanski plato najveci je splitski gradevinski pothvat realiziran od
Mediteranskih igara 1979. U vrijeme gradonacelnika lvana Skariéa od Zente do Duilova
nasuto je gotovo 300.000 metara Cetvornih novoga prostora, u koji je Grad uloZio 125
milijuna kuna, dobivsSi tako vrijednost od ¢ak 150 milijuna eura! Nasipanje platoa trebao je
biti prvi korak u uredenju Znjana koji je zamisljen kao najve¢a, najsadrzajnija, najkvalitetnija i
najuredenija rekreacijsko-kupaliSna zona u Splitu te jedna od vodecih u Hrvatskoj. Nakon
uskladenja prostornih planova, Grad Split je jo§ 2007. godine angazirao tvrtku Marcon za
izradu Studije gospodarske opravdanosti i druStvene korisnosti razvoja, te je osnovana tvrtka
Splitska kupaliSta koja je trebala odrzavati i upravljati pomorskim dobrom i javnom
povrSinom na platou.

3D prikaz Znjana kao rekreacijsko kupalisne zone'

'idejno uranisticko riesenje Znjana (Porticus d.0.0 i Nemico d.o.0, 2009.god.)'

Sredinom 2000-ih, nakon $to je (polu)divija gradnja dobro nagrizla Znjan, koji je
zbog lokacije izuzetno atraktivan, poCelo se spominjati sadrzaje koji bi oplemenili
pustopoljinu uz more. Ideja je bilo napretek: od sportsko-rekreacijskih zona,
zabavnih i vodenih parkova, biciklistiCkih staza do luCica i marina za megajahte.

U meduvremenu, Znjan je postao veliko kupaliste i parkiraliste, istodobno, na
Duilovu se, gdje je predvidena marina se nije dogodilo nista.

e = ==

Krajolik od Znjana do Duilova je tako s viemenom postao 7rtva devastacije prostora.
Kako se raznim investitorima dopustilo gradenje viSe stanova od prvotno
zamisljenih, izmjene DPU-a su dopustile da se srozaju komunalni standardi kako bi
vise ljudi stalo na isti teritorij. Zeleni pojasevi uz ceste, koji su na simulacijama
Siroki par metara, “stanjili” su se na svega pola metra. DvoriSta su prenamijenjena u
parkiralista, zelene povrSine u odmaraliSta, a to zapravo znaci da se sada tamo mogu
graditi podzemne garaZe i po njima pristupne ceste. Time Znjan nastavlja pricu
Pazdigrada i ostalih splitskih kotara koji su podlegli pohlepi i potpunom izostanku
infrastrukturnog uredenja.

lako je Znjan trebao postati vrijedna turisticka i sportska zona te zelena oaza grada, postao je
oaza gradevinara koji su najavili gradnju hotela i apartmana, a izgradili stanove. Plato danas
¢ine priviemene djeCje igraonice, nekoliko jeftinijih kafica te povremeni Satori za sajmove.
Tek se prije koju godinu uredila plaza za osobe s invaliditetom, ali rekreacijsko-kupalisna
zona koja je trebala biti jedna od vodecih u Hrvatskoj nije realizirana.

1.2 POTENCIJALI

Pozicija Znjana na podrugju Splitskog poluotoka se namece kao najpotentnija lokacija za razvoj
zdravstvenog turizma. Orijentiranost prema jugu koja omogucuje maksimalnu insolaciju, blizina mora
i Cisti zrak samo su potvrda povoljnosti same lokacije. Takoder, postojeca infrastruktura Setnice,
uredenih plaza ukljucujuci i plazu za invalide jednostavno trazi medij koji bi sve to doveo na visu
razinu koja bi se u buducnosti isplatila investitorima, gradu Splitu i samim gradanima. GUP-om se na
velikom neiskoristenom podrutju Znjana predvida turistitka zona za izgradnju hotela koje su nemarni
investitori pretvorili u stambene zgrade. Postoji prijetnja da se to Citavo podrucje pretvori u
spavaonice ¢ime bi planovi o Znjanu kao turistickoj i sportskoj zoni grada bili nepovratno izgubljeni.

Samo podrucje Splita i njegov akvatorij imaju veliku tradiciju lijeciliSta i toplica, ukljucujugi
sumporne toplice u Marmontovoj u Splitu, hotel Kalos u Veloj Luci, te hotel Biokovka u Makarskoj.
Prednost Znjana je kombinacija dostupnosti medicinske usluge, blizina KBC-a Split, konkurentne
cijene i ugoda boravka u turisticki orijentiranom gradu. Blizina KBC-a takoder uvjetuje zadovoljenje
standarda  potpune  kvalitete  zdravstvene  usluge, kao integralnog dijela  ukupnog
zdravstveno-turistickog proizvoda. Veliku mogucnost pruzaju obrazovne institucije grada Splita
(srednje i visoke Skole, Medicinski fakultet i KinezioloSki fakultet). Mladi, obrazovani i strucni kadrovi
spremni su realizirati slozene zahtjeve vezane za oblikovanje zdravstveno-turistickog proizvoda, a
visoka koncentracija uredenih hotela bi omogucila uspjesno ukljucivanje ovog oblika ponude na ve¢
postojecu turistiCku ponudu u gradu.

Tin Matutinovi¢_ HOTEL +REHABILITACIJSKI CENTAR ZNJAN 13/14
DIPLOMSKI RAD 7



Tin Matutinovi¢_ HOTEL +REHABILITACIJSKI CENTAR ZNJAN 13/14 8

DIPLOMSKI RAD



2.1 LOKACIJA

Lokacija se nalazi na jugoistoénom dijelu Znjana tik uz glavnu Setnicu i prometnicu.
Karakteristican pad terena od cca 15m se proteze od sjevera prema jugu. Sama lokacija je
relativno uska u smjeru sjever-jug (45m), dok je u smjeru istok-zapad Siroka 130m.

Crkvica Gospe od Znjana nalazi se odmah uz predvideni dio za izgradnju hotela. Crkvica je za
vrijeme Drugog svjetskog rata bila napuStena te su u njenom okruzenju s vremenom niknuli
razni plastenici. U blizni se nalazi i pomalo zaboravljeni hotel Zagreb, izgraden davne 1982.
godine za potrebe bivse JNA, koji se od nedavno preureduje. Juzno od lokacije se smjestila
novouredena plaza za invalide te nasuti, neuredeni plato koji se prostire do mora.

Citav obalni pojas Znjana i Trstenika s mora je ograden sigurnosnim oznakama i barijerom za
plovila i glisere. Kvaliteta mora i Cisto¢a su besprijekorni $to odgovara visokim ekoloSkim
standardima koje moraju zadovoljiti plaze s oznakom Plave zastave. Ta je oznaka i turistima
¢esto kljucni kriterij za odabir destinacije za ljetovanje. Osim ve¢ uobiCajenih i dobro
poznatih splitskih lokacija za boravak na otvorenom u zimskom periodu kao $to su Badvice,

Riva ili Marjan, Znjanski plato definitivno postaje sve popularnije mjesto za etnju uz more.

2.2 FOTOGRAFIJE LOKACIE
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1. postojeca lokacija-padina visine 15m 4. ukopavanje hotela omogucuje neometane vizure za vec postojecu

SMUESTAIN| KAPACHTET] izgradnju u pozadini, dok kaskadna gradnja asocira na odsjeceni teren

o O
RZIKALNA TERAPLA (B Eg%
UGOSTITELISTVO _ =2
BEAUTY _ 9 " . -

- odsijecanje terena za predvideni hotel 5. razdvajanje smjeStajnih kapaciteta od javnih ¢ime se dovodi
HIDROTERAPWE _ |= sunceva svjetlost u dubinu objekta, takoder je omogucena prirodna
ventilacija ukopanih prostora odizanjem prizemlja
SERVISI . _ _ _ _ _ _
LOBBY-+UPRAVA _ | _ _
O
O
STANDARDNA PODJELA SADRZAJA DISPERZIJA SADRZAJA OMOGUCAVA VECU INTERAKCIJU

IZMEDU RAZLICITIH KORISNIKA

3. umetanje hotela u gabarite lokacije 6. usjeCeni javni prostori kontaktiraju sa pozadinom na sjeveru i plazom
na jugu tvoregi fluidnu javnu povrSinu razlomljenu na nekoliko etaza

TLOCRTNI RASPORED HOTELA

. POSLOVNO
POZADINA LOKACIJE-RASTUCA STAMBENA
IZGRADNJA | POSTOJECI PLASTENICI
POLUJAVNO
LOKACIJA SE NALAZI NA STRMOJ PADINI ORIJENTIRANA NA
JUG
TAMPON ZONA

NASUTE ZNJANSKE SKRAPE PRETVORENE U PLAZU

SOBE-PRIVATNO

POGLED NA OTOKE BRAC | HVAR

N
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BIG_ mountain dwelling_ Kopenhagen, Danska_2008. Hrvoje Njiric_ pravni fakultet_Split, Hrvatska_2008.

Peter Zumthor_terme Vals_ Graubunden Canton, Svicarska_1996.
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@ Vapno Ce
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@ ekspandirani polistiren ESP-F
@ ABzid

@ Hidroiz

@ ekspandirani polis
@ Poliesterski filc

@ vapno cel
@ ABzid
@ vapno cementna Zbuka

@ vapno cementna Zbuka
@ ekspandirani polistiren ESP-F
@ ABzid
@ Hidroizolacija
@ cementni mort

limena poklopnica

@ kerami

90

| @ sloj su

rvene Skure na zeljeznim okvirima kil
N : = S— betonskin

VN'I UNUTRA- SOBA Vapno cementna zbuka

@ poliest
% ﬁ UNUTRA- POLUJAVNI PROSTOR VANI- ATRIJ @ drenazni

@ PVC folija

@ ekspandirani polistiren ESP-F

@ PVC folija

@ hidroizolacija sa slojem protiv korijenja
@ ceme a

lojno kaljenq laminirano staklo cementni namaz

nox profilu @ beton za pad

| @ hidroiz

167

280
290

dvoslojno kaljeno laminirano staklo
na inox profilu

Kameni prag
Cementni mort

iL

limena poklognica

N

@ parket- bukva

[0 e - B S oo orrarrrrrrrrrisrissirs/sy) R N . N % @ monosil ljepilo za parket

3 ; @ ABestrih
,Z,S,,,,, : : @ Pjenasta PVC folija

N 3 Prostor za provod instalacija 3 8
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: © : ©
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VANI- ATRIJ ‘ . onska ploca na pocin¢anoj konst

@ keramicke ploCice u ljepilu

@ hidroizolacijski premaz
@ Ekstrudirani polistiren

@ ABy

@ keramicke ploCice
@ cementni mort
@ hidroizolacija

@ beton za pad

@ ABy

@ Ekstrudirani polistiren
@ vapr mentna Zbuka
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ETAZA -2 ] 1. KAT 3. KAT
PODZEMNA GARAZA
sobe 1030m? sobe 940m2
komunikacije 55m? javni prostori 1150m? javni prostori 950m?
spremista 60m? most 122m2 javni prostor(loda) 70m?
parkiraliSte automobila 3800m? komunikacije 80m? komunikacije 75m2
atriji 325m2 atriji 240m?
UKUPNO 3915m? masaze 230m? beauty salon 45m?2
fitness 240m? cafe 30m?
ETAZA -1 saune 60m? pilates/yoga 55m2
PODZEMNA GARAZA vital bal 145m? Servisi 80m?
bazen 250m? kotlovnica 40m?
komunikacije 75m2 opustajuce sobe 140m?
spremista 70m?2 kotlovnica 80m? UKUPNO 2475m?
parkiraliSte automobila 3500m?
UKUPNO 3852m?
UKUPNO 3645m2 4. KAT
apartmani 880m2
2. KAT javni prostori 1055m?
cafe 95m?
sobe ' 930m? suvenimica 50m?
PRIZEMLJE javni p.rost(.).rl 1350m? trgovina 50m2
komunikacije 75me sportski klub 120m?
atr||| 300m2 atriji 330m? snack bar 80m2
javni prostori 1400m? potopljene sobe 145m? semvisi 60m2
komunikacije 80m? bazeni za vjezbe 340m2
ambulanta 150m2 elektroterapije 140m? UKUPNO 2390m2
cafe 60m? business club 100m?
djecji klub 120m2 makrobiotiCki restoran 150m2
opée sanitarije 70m? Servisi 35m?
administracija 80m2 kotlovnica 100m? PODZEMNO
restoran 160m?
trgovina 140m? UKUPNO 3625m? UKUPNO 7560m2
kotlovnica bazena 50m?
dostava 60m? NADZEMNO
plazni objekti 270m2
UKUPNO 15200m?
UKUPNO 2940m2
POVRSINA SOBA
UKUPNOQ 3780m2 (25% nadzemne povrsing)

JAVNI SADRZA/|

UKUPNO 11420m?2 (75% nadzemne povrSine)
OZELENJENE POVRSINE UNUTAR ZGRADE

UKUPNO 1200m?

VANJSKI PROSTORI

PLAZA 4356m2

SPORT 3016m?
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@ Bobinac-Georgievski A. , Domljan Z., Martinovi¢-VIahovi¢ R. , IvaniSevi¢ G.ur._Fizikalna
medicina i rehabilitacija u Hrvatskoj, Zagreb: Hrvatski lijeCniCki zbor & Hrvatsko drustvo za
fizikalnu medicinu i rehabilitaciju. , 2000.

®  Jajic |, Jaji¢ Z. i suradnici_Fizikalna i rehabilitacijska medicina-Osnove i lije¢enje , 2008.

® CurkoviéB. | i suradnici_Fizikalna i rehabilitacijska medicina, Zagreb: Medicinka naklada,
2004,

® \Walter A. Rutes Hotel Design-Planning and Development, Architectural Press, 2001.

@ DETAIL Hotels, ¢asopis br.47, 2007.
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